
 

 

 

Formular de reclamație 
 

 
NUMĂR COMANDĂ: 

 

 
NUMĂR FACTURĂ: 

 

 
CODUL PRODUSULUI HN…  
SAU DENUMIRE  

 
 
 

PRENUME ȘI NUME: 
 

 
TELEFON DE CONTACT (MOBIL): 

 

 
EMAIL DE CONTACT: 

 

 
ADRESA PENTRU  
RETURNAREA PRODUSULUI: 

 
 
 
 

DESCRIERE DEFECȚIUNE: 
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